
ǯসবা ɛিɈয়া সহজীকরণ 
 

িববরণ: 
িবিবএস এর মাঠ পয ȟ ােয় কম ȟরত কম ȟকতȟা/কম ȟ চারীেদর ɢািˉ িবেনাদন, ǰবেদিশক Ҝɪ, অিজȟত Ҝɪ 
ইতɇািদ িবষয়ািদ সংɈাˉ কায ȟ Ɉেমর ɛচিলত হাড ȟ কিপর পাশাপািশ অনলাইেন িনে˨াɳভােব ǯসবা 
চাӗ করা হেলা:  
ক) সংি̈̌ মাঠ পয ȟ ােয়র কম ȟকতȟা/কম ȟ চারীেদর ɛেয়াজনীয় সকল ড̲েম˂, ̖ɇান কের িন˨িলিখত 
কম ȟকতȟার ই-ǯমইেল ǯɛরণ করেব।    
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ǯমাবাঃ ০১৭৮৯৪২৩৪৮৩  

 
খ) অনলাইন ǯসবাদানকারী কম ȟকতȟা এ ধরেনর ই-ǯমইল ɛাি˖র সােথ সােথ ǯɛরকেক ɛাি˖ ·ীকার 
করেব।  
গ) বিণ ȟ ত িবষয়ɪর কায ȟ Ɉম ʹͰ হেয়েছ মেম ȟ ৩ িদেনর মেΒ ǯɛরকেক ই-ǯমইেলর মাΒেম 
জানােব।  
ঘ) ১০ িদেনর মেΒ কায ȟ Ɉম ǯশষ না হেল তােক তার কারণ জািনেয় ǯɛরকেক ই-ǯমইল কের 
জানােব।  
ঙ) সকল কায ȟ ািদ স˫ˑ কের ǯɛরকেক একɪ িচɬ ই-ǯমইল ǯযােগ জানােত হেব।  
চ) সকল ই-ǯমইল ǯযাগােযােগর একɪ কিপ িন˨িলিখত ই-ǯমইেলও ǯɛরণ করেত হেব।  
   E-mail: addlsecy@sid.gov.bd  
 
 


