
সবা ি য়া সহজীকরণ 
 

িববরণ: 
িবিবএস এর মাঠ পয ােয় কম রত কম কতা/কম চারীেদর াি  িবেনাদন, বেদিশক , অিজত  
ইত ািদ িবষয়ািদ সং া  কায েমর চিলত হাড কিপর পাশাপািশ অনলাইেন িনে া ভােব সবা 
চা  করা হেলা:  
ক) সংি  মাঠ পয ােয়র কম কতা/কম চারীেদর েয়াজনীয় সকল ড েম , ান কের িন িলিখত 
কম কতার ই- মইেল রণ করেব।    
 

জনাব মাঃ শহী ল ইসলাম  
উপ পিরচালক ( শাসন)  
এফএ এ  এমআইএস উইং,  
বাংলােদশ পিরসং ান েরা 
ই- মইল: service@bbs.gov.bd  
মাবাঃ ০১৭৮৯৪২৩৪৮৩  

 
খ) অনলাইন সবাদানকারী কম কতা এ ধরেনর ই- মইল াি র সােথ সােথ রকেক াি  ীকার 
করেব।  
গ) বিণ ত িবষয় র কায ম  হেয়েছ মেম ৩ িদেনর মে  রকেক ই- মইেলর মা েম 
জানােব।  
ঘ) ১০ িদেনর মে  কায ম শষ না হেল তােক তার কারণ জািনেয় রকেক ই- মইল কের 
জানােব।  
ঙ) সকল কায ািদ স  কের রকেক এক  িচ  ই- মইল যােগ জানােত হেব।  
চ) সকল ই- মইল যাগােযােগর এক  কিপ িন িলিখত ই- মইেলও রণ করেত হেব।  
   E-mail: addlsecy@sid.gov.bd  
 
 


